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 ( ניהול התראות)מודול  Monitorranzila Tשירות מדריך: 
 
 
 
 
 
 

נועד לעדכן אותך בזמן אמת על נתוני הסליקה  במסוף, שהוא מודול )מודול ניהול התראות(  Tranzila Monitorשירות 

זיכוי חריג   , והתשלומים בעסק ובאונליין, וגם להתריע על אירועים חריגים שיכולים להעיד על תקלה או פעילות לא חוקית )למשל
 במסוף או הפסקה במכירות בחנות הווירטואלית(. 

.  SMS-המערכת מאפשרת לכל משתמש להגדיר תצורות והתניות בהתאמה אישית, ולקבל התראות ללא הגבלה במייל ו/או ב 

, התראות  עסקאות מעל/מתחת לסכום שהוגדר , התראה על סיכומי תשלומים יומי/שבועי/חודשי דוגמאות לניטורים נפוצים: 
 . ניסיונות חיוב לא סבירים ואנומליות שימוש, וכן התראות אבטחה על פרקי זמן ארוכים ללא סליקות, זיהוי זיכוייםעל 

 

 my.tranzila.comבמערכת  Tranzila Monitor  שירותהגדרת התראות ב

 (. https://my.tranzila.com)בכתובת  my.tranzilaניכנס לחשבון במערכת  

" בתפריט המערכת בצד ימין,  הגדרות נלחץ על " , my.tranzilaבתוך מערכת 

 ": התראות " -ואז נבחר ב

 

 

 

 

 ראה שנרצה ליצור: התנבחר את סוג ה

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 לידיעתך: 

 . בתוספת תשלום וכרוך  טרנזילה  למסופי זמין כהרחבה  )מודול ניהול התראות( Tranzila Monitorשירות  •

 . )מסרון( כרוכה בתשלום SMSהתראות באמצעות קבלת  •

https://my.tranzila.com/
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 " בוצעו עסקאות חיוב" תראה היצירת ה

 . תראה ר בהלתנאי שהוגד  ף הנבחר, בהתאםהתראה זו תישלח ע"י המערכת בכל פעם שתתבצע עסקה במסו

 התראות עבור העסקאות שמבוצעות בו. שנרצה לקבל  שם המסוף בחר את נ 

  ( "כל אמצעי התשלום" היא המחדל -ברירת)  שעבורו נרצה לקבל את ההתראהעי התשלום נבחר את אמצ . 

  עבור התנאי. לדוגמה, אם בחרנו "יותר מ"   הסכוםואת    "(פחות מ " או "תר מ יושליחת ההתראה )"נבחר את התנאי ל
או מטבע אחר שנגדיר בסעיף  ) ₪  100סכום של וצע במסוף ב", נקבל התראה על כל עסקה שתב100והזנו את הסכום "

 ומעלה.  הבא( 

  נרצה לקבל את ההתראה. של העסקאות שעבורן  סוג המטבע נבחר את 

  לקבלת ההתראות באמצעות  מספר הטלפון הניידל, או את דוא"לקבלת ההתראות ב כתובת הדוא"ל נזין את SMS  

 (. SMSת  כל הודעעל )כרוך בתשלום  

  הודעות אם לא נרצה לקבלSMS  ב לקבלת ההתראות וויץ'  הפעיל את הס שבת, נוכל לבבשעות המנוחה או -SMS   רק

 בכל שעות היום. אוטומטית נה ישלח. התראות בדוא"ל ת בערב   20:00-בבוקר ל  8:00עות ל בין הש חו  בימי

  " ליצירת ההתראה.שמירת שינוייםלסיום, נלחץ על הכפתור " 
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 "לא בוצעו עסקאות" תראה היצירת ה

 . ף הנבחר במסולא בוצעו עסקאות  בו  ו ו שיעבור פרק הזמן שהגדרנהתראה זו תישלח ע"י המערכת בכל פעם 

 התראות עבור העסקאות שמבוצעות בו. שנרצה לקבל  שם המסוף בחר את נ 

 את   , ונבחר מסוף עסקאות ב  מהלכםם לא בוצעו באת ההתראה אנקבל   ם עבורש  השעות או הימיםמספר את  נזין
 כך. " בהתאם ליום " או "שעה"  האפשרות 

  לקבלת ההתראות באמצעות  מספר הטלפון הניידל, או את דוא"לקבלת ההתראות ב כתובת הדוא"ל נזין את SMS  

 (. SMSת  כל הודעעל )כרוך בתשלום  

  הודעות אם לא נרצה לקבלSMS  ב לקבלת ההתראות וויץ'  הפעיל את הס שבת, נוכל לבבשעות המנוחה או -SMS   רק

 בכל שעות היום. אוטומטית נה ישלח. התראות בדוא"ל ת בערב   20:00-בבוקר ל  8:00עות ל בין הש חו  בימי

  " ליצירת ההתראה.שמירת שינוייםלסיום, נלחץ על הכפתור " 
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 "יכום הכנסותס" תראה היצירת ה

 . כל העסקאות המוצלחות שבוצעו במסוף או חודש עם סיכום שבוע  ליום,   אחת  – בוע באופן ק התראה זו תישלח 

 ( "המסופים כל  " היא המחדל -ברירת)  התראות עבור העסקאות שמבוצעות בו שנרצה לקבל  שם המסוף בחר את נ . 

 חודשאו   שבוע, יום: בורה נרצה לקבל את הסיכוםהתקופה שעאת  נזין . 

  לקבלת ההתראות באמצעות  מספר הטלפון הניידל, או את דוא"לקבלת ההתראות ב כתובת הדוא"ל נזין את SMS  

 (. SMSת  כל הודעעל )כרוך בתשלום  

  הודעות אם לא נרצה לקבלSMS  ב לקבלת ההתראות וויץ'  הפעיל את הס שבת, נוכל לבבשעות המנוחה או -SMS   רק

 בכל שעות היום. אוטומטית נה ישלח. התראות בדוא"ל ת בערב   20:00-בבוקר ל  8:00עות ל בין הש חו  בימי

  " ליצירת ההתראה.שמירת שינוייםלסיום, נלחץ על הכפתור " 
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 "מותנה יכום הכנסותס" תראה היצירת ה

 . בלבד  , ע"פ תנאי מוגדר מראשכל העסקאות המוצלחות שבוצעו במסוף  או חודש עם סיכוםשבוע אחת ליום, התראה זו תישלח 

 ( "המסופים כל  " היא המחדל -ברירת)  התראות עבור העסקאות שמבוצעות בו שנרצה לקבל  שם המסוף בחר את נ . 

  עבור התנאי. לדוגמה, אם בחרנו "יותר מ"   הסכוםואת    "(פחות מ " או "תר מ יושליחת ההתראה )"נבחר את התנאי ל
או מטבע אחר  )  ₪  100של כולל  סכום ב  ת במסוףרק אם תתבצענה עסקאו", נקבל התראה 100והזנו את הסכום "

 ומעלה.  שנגדיר בסעיף הבא( 

  נרצה לקבל את ההתראה.  והעסקאות שעבורסכום של   סוג המטבע נבחר את 

 חודשאו   שבוע, יום: בורה נרצה לקבל את הסיכוםהתקופה שעאת  נזין . 

  לקבלת ההתראות באמצעות  מספר הטלפון הניידל, או את דוא"לקבלת ההתראות ב כתובת הדוא"ל נזין את SMS  

 (. SMSת  כל הודעעל )כרוך בתשלום  

  הודעות אם לא נרצה לקבלSMS  ב לקבלת ההתראות וויץ'  הפעיל את הס שבת, נוכל לבבשעות המנוחה או -SMS   רק

 בכל שעות היום. אוטומטית נה ישלח. התראות בדוא"ל ת בערב   20:00-בבוקר ל  8:00עות ל בין הש חו  בימי

  " ליצירת ההתראה.שמירת שינוייםלסיום, נלחץ על הכפתור " 
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 "בוצע זיכוי " תראה היצירת ה

 . ף בסכום שהגדרנובמסושתבוצע עסקת זיכוי   בכל פעםהתראה זו תישלח 

 שמבוצעות בו  וי זיכעסקאות ההתראות עבור שנרצה לקבל  שם המסוף בחר את נ . 

  100הזנו את הסכום ". לדוגמה, אם (" תר מיו יכוי בוצע זשליחת ההתראה )"ל  עבור התנאי הזיכוי   סכוםנבחר את  ,"
 ומעלה.   או מטבע אחר שנגדיר בסעיף הבא()  ₪ 100של סכום ב במסוף  תתבצע עסקת זיכוי רק אם נקבל התראה 

  נרצה לקבל את ההתראה.  השעבור הזיכוי  עסקת של   סוג המטבע נבחר את 

  לקבלת ההתראות באמצעות  מספר הטלפון הניידל, או את דוא"לקבלת ההתראות ב כתובת הדוא"ל נזין את SMS  

 (. SMSת  כל הודעעל )כרוך בתשלום  

  הודעות אם לא נרצה לקבלSMS  ב לקבלת ההתראות וויץ'  הפעיל את הס שבת, נוכל לבבשעות המנוחה או -SMS   רק

 בכל שעות היום. אוטומטית נה ישלח. התראות בדוא"ל ת בערב   20:00-בבוקר ל  8:00עות ל בין הש חו  בימי

  " ליצירת ההתראה.שמירת שינוייםלסיום, נלחץ על הכפתור " 
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 "נכשלו עסקאות" תראה היצירת ה

 . תראה ר בהלתנאי שהוגד  ף הנבחר, בהתאםעסקה במסו יכשל התראה זו תישלח ע"י המערכת בכל פעם שת 

 בו  עסקאות שנכשלוהתראות עבור שנרצה לקבל  שם המסוף בחר את נ . 

  ( "כל אמצעי התשלום" היא המחדל -ברירת)  שעבורו נרצה לקבל את ההתראהעי התשלום נבחר את אמצ . 

  עבור התנאי. לדוגמה, אם בחרנו "יותר מ"   הסכוםואת    "(פחות מ " או "תר מ יושליחת ההתראה )"נבחר את התנאי ל
או מטבע אחר שנגדיר בסעיף  ) ₪   100סכום של במסוף ב   יכשל", נקבל התראה על כל עסקה שת100והזנו את הסכום "

 ומעלה.  הבא( 

  נרצה לקבל את ההתראה. של העסקאות שעבורן  סוג המטבע נבחר את 

  לקבלת ההתראות באמצעות  מספר הטלפון הניידל, או את דוא"לקבלת ההתראות ב כתובת הדוא"ל נזין את SMS  

 (. SMSת  כל הודעעל )כרוך בתשלום  

  הודעות אם לא נרצה לקבלSMS  ב לקבלת ההתראות וויץ'  הפעיל את הס שבת, נוכל לבבשעות המנוחה או -SMS   רק

 בכל שעות היום. אוטומטית נה ישלח. התראות בדוא"ל ת בערב   20:00-בבוקר ל  8:00עות ל בין הש חו  בימי

  " ליצירת ההתראה.שמירת שינוייםלסיום, נלחץ על הכפתור " 
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 " ללטיפו Money Saverהתראות  " תראה היצירת ה

 

 

 

ביטול  ,  עצירת הו"ק ,  שגויים התראה לטיפול ) Money Saverשתתקבל בשירות התראה זו תישלח ע"י המערכת בכל פעם 

 . (הכחשת עסקה ו עסקה שבוצע בחברה 

  לקבלת ההתראות באמצעות  מספר הטלפון הניידל, או את דוא"לקבלת ההתראות ב כתובת הדוא"ל נזין את SMS  

 (. SMSת  כל הודעעל )כרוך בתשלום  

  הודעות אם לא נרצה לקבלSMS  ב לקבלת ההתראות וויץ'  הפעיל את הס שבת, נוכל לבבשעות המנוחה או -SMS   רק

 בכל שעות היום. אוטומטית נה ישלח. התראות בדוא"ל ת בערב   20:00-בבוקר ל  8:00עות ל בין הש חו  בימי

  " ליצירת ההתראה.שמירת שינוייםלסיום, נלחץ על הכפתור " 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 נתקלת בבעיה? יש לך שאלות נוספות? 
 ונשמח לסייע. 073-222-4488מספר ב WhatsApp-הניתן לפנות לתמיכה הטכנית שלנו דרך 

 לידיעתך: 

 . בתוספת תשלום וכרוך  טרנזילה   למסופיזמין כהרחבה   Money Saverשירות   •

 . שירות טרם רכשו את התראה זו אינה רלוונטית ללקוחות טרנזילה שה •


